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cODIGO DE CONDUTA



Palavra do Lider

Prezados Colaboradores,

Gostaria de convidd-los a se engajarem ativamente no Programa de
Integridade liderado pelo Grupo Volo e adaptado para cada uma das
empresas que formam nossa cultura de responsabilidade, ética e
integridade, que guiam nossas agcoes e principios. Agir com integridade
em prol do bem vai além de um compromisso corporativo; € a postura
que esperamos de todos os Nnossos colaboradores em cada uma de
nossas atividades e operacoes. Isso representa nossa contribuicdo para
a preservacdo ambiental, assegurando a seguranca de nossas
operacoes e contribuindo para uma sociedade melhor através da
promocdo de um ambiente empresarial ético e integro.

Nosso crescimento continuo é fruto de um ambiente de trabalho
sauddvel, ético e respeitoso, que compartihamos com todos os
pUblicos com quem nos relacionamos, incluindo acionistas, clientes,
comunidades, concorrentes, fornecedores, prestadores de servicos,
governo e outras partes interessadas.

Nosso Codigo de Conduta serve como guia e deve ser observado por
cada colaborador em todas as circunstdncias, independentemente de
sua funcdo ou posicdo. As diretrizes contidas neste documento sdo a
base do compromisso de nossas empresas com a intfegridade. Em todas
as situacoes, devemos agir de acordo com os mais elevados principios
éticos, priorizando a sustentabilidade dos negdcios e a reputacdo de
Nossas empresas.

Agradeco a todos por compartiiharem e aderirem aos principios de
nosso Codigo de Conduta, assim como pelo compromisso pessoal de
cada um em agir com integridade em prol do bem.

Rafael Lucente

Diretor Presidente
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1. Principios Organizacionais

Fazer parte do Grupo Volo implica ter profissionais que se destacam
como lideres empreendedores, dedicados a contribuir de forma
sustentavel para a sociedade, oferecendo solucdes essenciais e gerando
valor para o Grupo Volo e todas as partes envolvidas.

VISAO

Ser reconhecido como um dos principais grupos de empresas
especializadas em engenharia de solucdes vitais, sendo lider na
prestacdo de servicos inovadores e integrados.

MISSAO

Planejar e executar projetos seguindo os mais elevados padroes de
qualidade, planejamento, custo e prazo.

Fomentar o crescimento de nossos colaboradores e comunidades,
agregando valor aos acionistas, clientes, fornecedores e sociedade
através de um desenvolvimento sustentdvel e respeitoso com o meio
ambiente.

VALORES

Equipe: Contar com uma equipe de profissionais especializados em
diversas dreas, que ftrabalham de forma colaborativa e soliddria,
garantindo uma andlise detalhada e abrangente das situacdes e
oferecendo solucdes inovadoras para o mercado.
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Exceléncia com Dinamismo: Buscar a exceléncia em ftodas as acoes,
servicos e atitudes, sendo uma referéncia para o mercado e buscando
constantemente a melhoria. Agir de forma d&gil, integrada, flexivel e
proativa, adaptando-se as necessidades e demandas dos clientes e
mercado.

Inovagao: Procurar constantemente novas abordagens, redesenhando
e atualizando confinuamente processos, metodologias e tecnologias.

Integridade: Manter uma conduta ética e fransparente em todas as
relagcdes, respeitando os principios morais e trabalhando com
honestidade para o bem comum.

Operar com Seguranga: Priorizar a seguranca em todas as atividades,
reconhecendo a interdependéncia como a abordagem correta em
qualguer empreendimento, protegendo a saude, o meio ambiente e a
integridade fisica.

Parceria: Cultivar relacionamentos sélidos e duradouros com clientes e
fornecedores, baseados na integridade, no compartihamento de
objetivos e na comunicagdo eficaz.

Responsabilidade Socioambiental: Contribuir para o bem-estar das
pessoas e comunidades, atuando de maneira responsavel e sustentdvel,
preservando o meio ambiente para as geracdoes presentes e futuras.

2. Definigcoes
Para os propdsitos desta Politica, serdo adotadas as seguintes definicoes:

Agente PUblico: quando mencionado nesta Politica, este termo inclui
tanto os Agentes PUblicos nacionais quanto estrangeiros.

Nacional: refere-se a qualquer individuo que seja funciondrio publico,
agente politico, servidor publico ou empregado publico, pertencente G

Codigo de Conduta — Revisdo Maio/2024




Administracdo Publica direta e indireta dos poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de empresas incorporadas ao
patrimdnio publico ou de entidades cuja criacdo ou financiamento seja
subsidiado pelo erdrio com mais de 50% do patriménio ou da receita
anual, mesmo que esteja exercendo temporaricmente um cargo ou
funcdo sem remuneracado.

Estrangeiro: refere-se a qualquer pessoa que, mesmo que
temporariomente ou sem remuneracdo, ocupe cargo, emprego ou
funcdo publica em dérgdos estatais, entidades estatais ou em
representacdes diplomdticas de um pais estrangeiro, assim como em
pessoas juridicas controladas direta ou indiretfamente pelo governo de
um pais estfrangeiro ou em organizacoes internacionais publicas.

Atividades Paralelas: referem-se ds atividades que os membros da equipe
realizam fora do seu hordrio de trabalho, independentemente de serem
remuneradas ou nNAo.

Colaboradores: incluem todos os funciondrios do Grupo Volo e suas
subsididrias diretas e indiretas, sem distincdo de posicdo hierdrquica, bem
como individuos ndo empregados que ocupam cargos em qualquer
orgdo societdrio ou de governanca, como conselheiros, diretores e
membros de comités.

Campanha Politica: corresponde ao periodo em que os partidos politicos
e seus candidatos se apresentam a populacdo em busca de votos.

Conflito de Interesses: surge quando hd um choque enfre interesses
publicos e/ou privados que possa prejudicar os interesses do Grupo Volo
e/ou suas subsididrias diretas e indiretas, ou influenciar de maneira
inadequada o desempenho dos membros da equipe.

Suborno: consiste em oferecer ou receber dinheiro, presentes, ou
qualguer outra vantagem, com o objetivo de induzir d prdtica de atos
desonestos, ilegais ou que violem a confianca no exercicio de suas
funcoes.
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Vantagem Indevida: refere-se a qualguer vantagem, monetdria ou ndo,
concedida como retribuicdo por alguma acdo ou omissdo por parte do
beneficidrio, ainda que apenas o beneficidrio reconheca o valor.

Terceiros: engloba todos os representantes, prestadores de servicos,
funciondrios terceirizados, consultores, autdbnomos, despachantes,
subcontratados, agentes comerciais, ou qualquer pessoa fisica ou
juridica que represente ou atue em nome do Grupo Volo e seus parceiros
comerciais.

3. Abrangéncia de Aplicagdo do Cdédigo de
Conduta

As regras de conduta previstas neste coédigo deverdo ser cumpridas por
todos os Colaboradores do Grupo Volo, definidos como todos o0s
empregados do grupo e de suas controladas diretas e indiretas,
independentemente do nivel hierarquico, bem como ndo empregados
gue ocupem posicodes em qualquer érgdo societdrio ou de governanca,
incluindo conselheiros, diretores e membros de comités.

Para as empresas onde hd participacdo societdria de sdcios terceiros, o
presente Codigo de Conduta deverd ser ratificado pelo respectivo
Conselho de Administracdo.

4. Principios de Gestdao

Os principios de gestdo apresentados a seguir tém como objetivo
conciliar as expectativas dos clientes e usudrios com a busca por
resultados empresariais e pelo desenvolvimento de  nossos
colaboradores, através de operacdes descentralizadas, planejadas e
controladas de forma corporativa.

Etica

A éfica representa o ideal de conduta humana e é fundamental para o
progresso da civilizacdo, orientando cada individuo em suas decisoes
sobre o que ¢ justo e correto para si e para a sociedade como um todo.
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O crescimento do Grupo Volo é fundamentado em uma ética rigorosa,
que respeita as leis e os principios que moldaram a reputacdo do Grupo
€ 0 sucesso de suas empresas.

A ética pessoal e empresarial estdo intrinsecamente ligadas. Portanto,
espera-se que cada colaborador demonstre a identidade
organizacional do Grupo Volo em sua conduta, influenciando o
conteldo e o processo de tomada de decisoes.

O conjunto de valores individuais deve ser compativel com os do Grupo
Volo. Nesse sentido, este codigo busca estabelecer os principios éticos e
de conduta a serem seguidos por colaboradores, fornecedores e
prestadores de servicos, garantindo uma abordagem integrada e
coerente nas relacdes e negdcios com diversos publicos, visando ao
sucesso mutuo.

5. Objetivos do Cédigo de Conduta

Ser a referéncia individual e coletiva para as atitudes e comportamento
de cada Colaborador do Grupo Volo, de forma que todos atuem
pautados pelos mesmos valores e principios éticos.

Fortalecer areputagcdo e aimagem interna e externa da Volo Engenhariq,
e de seus Colaboradores, caracterizando suas atfitudes como corretas,
justas, adequadas e voltadas para o bem comum.

Consolidar os valores do Grupo Volo por meio de sua prdtica
permanente.

Definir diretrizes e par@metros de conduta ética a serem observados nas
relagoes com os Colaboradores, acionistas, clientes, comunidades onde
atua, concorrentes, empresas coligadas, fornecedores, prestadores de
servicos, meio ambiente, governos e demais partes interessadas.

Criar mecanismo de consulta e conformidade a conduta ética esperada
dos Colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos.

6. Condutas e compromissos dos colaboradores
do Grupo Volo

Para garantir a conformidade com os principios estabelecidos neste
Codigo de Conduta, os colaboradores da Volo Engenharia devem:
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6.1. Assegurar a exceléncia nos servicos, tfanto no dia a dia de trabalho
qguanto na consecucdo das metas de negdcio e financeiras.

6.2. Evitar conflitos entre interesses comerciais e pessoais, abstendo-se de
obter ou oferecer vantagens indevidas decorrentes de suas posicoes nas
empresas do Grupo Volo.

6.3. Abster-se de obter lucros de atividades ou empregos em que o Grupo
Volo, seus acionistas ou participacdes diretas ou indiretas estejam
envolvidos.

6.4. Promover um ambiente de trabalho seguro e protegido, seguindo as
politicas ambientais e os programas de salude e seguranca das empresas.

6.5. Abster-se de realizar qualquer tarefa sob influéncia de dlcool ou
substancias psicotropicas.

6.6. Respeitar a confidencialidade das informacdes ndo publicas
relacionadas aos negdcios e ao mercado, comprometendo-se a ndo
utilizar para beneficio proprio ou de terceiros quaisquer dados
estratégicos acessados nas empresas do Grupo Volo.

6.7. Manter em sigilo as informacdes confidenciais e estratégicas do
Grupo Volo, mesmo apds o término do contrato de trabalho, abstendo-
se de divulgar informacdes ou documentos como contratos, precos de
servicos, desenvolvimento de métodos e processos, entre outros, sem
autorizacdo prévia da diretoria.

6.8. Elaborar registros contdbeis, relatérios internos e divulgacdes externas
de forma completa, precisa e confidvel, contendo informacdes
atualizadas, verdadeiras e integras.

6.9. Utilizar correio eletronico, internet e midias sociais de acordo com as
diretrizes de seguranca da informacdo do Grupo Volo.

6.10. Cumprir com as leis, regras e regulamentos aplicdveis aos negocios,
especialmente as normas relacionadas s transagcdes com partes
relacionadas.

6.11. Pautar as relacdes com todas as partes interessadas por padroes
éticos elevados, baseados na fransparéncia e na justica no ambiente de
trabalho.

6.12. Garantir o respeito aos principios de livre concorréncia nas relacoes
com concorrentes e fornecedores.

6.13. Informar a contratacdo de parentes ao superior imediato e a drea
de Recursos Humanos, garantindo que o parentesco ndo interfira na
hierarquia dentro da mesma empresa do Grupo.
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6.14. Envolver suas equipes na aplicagcdo deste coddigo, tanto através de
comportamento exemplar como na promocdo e garantia do
cumprimento das boas praticas éticas.

6.15. Abster-se de realizar atividades politicas ou solicitar recursos a
colegas durante o expediente.

6.16. Manter relacionamentos transparentes e éticos com autoridades,
politicos e agentes publicos, reportando imediatamente qualquer
solicitacdo indevida a direcdo da empresa ou ao Comité de Conduta.

6.17. Abster-se de realizar campanhas politicas ou sindicais durante o
expediente ou nas instalacdes da empresa.

6.18. Zelar pelo uso adequado de bens e equipamentos da empresaq,
evitando desperdicios.

6.19. Ndo realizar atividades paralelas durante o hordrio de frabalho.

6.20. Limitar a froca de presentes e brindes com clientes, fornecedores e
prestadores de servicos a itens de valor insignificante que ndo influenciem
as decisoes relacionadas as atividades profissionais.

6.21. Respeitar a propriedade intelectual e reconhecer os méritos dos
colegas.

6.22. Comunicar ao superior imediato e ao Recursos Humanos a relacdo
de empresas em que haja envolvimento de colaboradores do Grupo
Volo ou seus familiares, assegurando-se de isencdo nas negociacoes
entre as partes.

6.23. Reportar conflitos de interesse entre interesse pessoal e da empresa
ao superior imediato, ao Recursos Humanos e a drea de Compliance e
Auditoria Interna.

6.24. Promover um ambiente de trabalho inclusivo e respeitoso, evitando
condutas que possam causar constrangimento ou infimidacado.

6.25. Comunicar qualguer violacdo deste Cédigo ao Comité de Conduta
Grupo Volo por meio do Canal de Conduta.

7. Condutas e compromissos dos fornecedores e
Prestados de servicos da Volo Engenharia

Para garantir a conformidade com os principios estabelecidos neste
Codigo de Conduta, os fornecedores e prestadores de servicos da Volo
Engenharia devem:
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7.1. Manter a confidencialidade das informacdes ndo publicas
relacionadas aos negdcios e ao mercado, comprometendo-se a ndo
utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer dados
estratégicos aos quais tenham acesso.

7.2. Cumprir com todas as leis, regulamentos e normas que regem as
operacoes comerciais.

7.3. Basear suas relacdes com a Volo Engenharia em principios éticos
elevados, promovendo a igualdade, justica e tfransparéncia, evitando
qualguer forma de discriminacdo ou injustica.

7.4. Comunicar obrigatoriamente a drea responsdvel pelo contrato de
fornecimento e/ou prestacdo de servico, bem como ao departamento
de Recursos Humanos local, caso algum familiar de colaboradores de seu
corpo técnico, gerencial e/ou comercial se torne colaborador em uma
das empresas do Grupo Volo. Este novo colaborador deve formalmente
isentar-se da relacdo comercial/contratual entre as partes e ndo poderd
fazer parte da equipe gestora do contrato de fornecimento ou prestacdo
de servicos.

7.5. Restringir o oferecimento e recebimento de presentes e brindes aos
colaboradores da Volo Engenharia e aos respectivos clientes finais,
permitindo apenas presentes de valores ndo significativos (como
agendas, calenddrios, livros e materiais de escritdrio institucionais), que
NnAo influenciem as decisdes relativas as condicoes
comerciais/contratuais. No periodo de 12 meses, presentes e brindes
podem ser oferecidos e aceifos no mdaximo uma vez por agente publico.
O valor de brindes e presentes ndo deve exceder R$ 100,00 (cem reais)
ou 0 equivalente em outra moeda.

7.6. Garantir um ambiente de tfrabalho que promova o respeito e a
cortesia entre todos os colaboradores, incluindo terceiros, aceitando a
diversidade e repudiando todas as formas de preconceito e
discriminacdo.

7.7. Repudiar o trabalho infantil e qualquer forma de trabalho forcado,
comprometendo-se a ndo utilizar méo de obra infantil e a respeitar os
direitos trabalhistas.

7.8. Comunicar qualquer violagcdo deste Coddigo de Conduta ao Comité
de Conduta por meio do Canal de Conduta, em conformidade com os
conceitos de ética e conduta nele definidos.
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8. Condutas e compromissos do Grupo Volo

A Volo Engenharia espera que seus colaboradores ajom conforme as
seguintes condutas e compromissos:

8.1. Com Atuais e Potenciais Clientes:

8.1.1. Proteger informacdes sensiveis, privadas ou confidenciais a que
tenham acesso.

8.1.2. Alertar sobre quaisquer riscos aos usudrios dos servicos oferecidos.
8.1.3. Cultivar relacdes transparentes e éticas.

8.1.4. Priorizar a melhoria continua da qualidade dos servicos e a adocdo
de avancgos tecnoldgicos.

8.1.5. Conftribuir para elevar os padrdoes de servicos nos mercados em que
atua.

8.1.6. Repudiar acdes anticompetitivas ou que violem os principios da livre
concorréncia.

8.1.7. Tratar os clientes com honestidade, respeitando as condicoes
contratuais e evitando vantagens indevidas.

8.1.8. Evitar estabelecer relacdes comerciais com empresas que ndo
compartihem dos mesmos padroes éticos ou que ndo cumpram a
legislacdo.

8.2. Com Colaboradores:

8.2.1. Promover um ambiente de ftrabalho equilibrado entre vida
profissional, pessoal e familiar.

8.2.2. Garantir seguranca e saude no trabalho, fornecendo treinamento
€ 0S recursos necessarios.

8.2.3. Respeitar o direito de recusa em situacdes de risco grave e
iminente.
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8.2.4. Preservar a privacidade dos colaboradores, mantendo a
confidencialidade de suas informacoes.

8.2.5. Promover um ambiente de respeito e cortesia, combatendo todas
as formas de preconceito e discriminacdo.

8.2.6. Estabelecer processos fransparentes de admissdo, promocdo e
progress@o na carreira, baseados no mérito individual.

8.2.7. Fornecer instalacoes e recursos necessarios para a execucdo das
atividades.

8.2.8. Repudiar o trabalho infantil e qualquer forma de trabalho forcado.

8.3. Com Comunidades:

8.3.1. Contribuir para o desenvolvimento sustentdvel das comunidades
locais.

8.3.2. Incentivar a participacdo voluntdria dos colaboradores no
desenvolvimento econdmico e social das comunidades.

8.3.3. Cumprir a legislacdo ambiental e promover a preservacdo do meio
ambiente.

8.3.4. Proporcionar um ambiente de frabalho seguro e sauddavel.

8.3.5. Respeitar as tradicoes e valores das comunidades.

8.3.6. Adotar processos transparentes na definicdo de acdes sociais.
8.3.7. Considerar os interesses e necessidades das comunidades.

8.3.8. Contribuir com conhecimentos técnicos que beneficiem o publico.

8.3.9. Participar na discuss@o de politicas publicas relevantes.

8.4. Contribuigcoes Politicas, Doagoes e Patrocinio:

8.4.1. Realizar contribuicdes e doacdes s comunidades e instituicoes de
caridade conforme os procedimentos internos e a legislacdo aplicavel.

8.4.2. Garantir que as contribuicdes ndo influenciem indevidamente as
decisdes comerciais.

8.4.3. Apoiar doacodes para eventos comunitdrios e acoes de prevencdo
e fratamento de doencas.
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8.4.4. Documentar adequadamente os pedidos de doacdes pararegistro
contabil.

Contribuigcoes Politicas e Combate a Corrupgado:

8.4.5. Readlizar contribuicdes politicas dentro dos limites legais
estabelecidos pela legislacdo eleitoral de cada pais.

8.4.6. Garantir que as doacoes a partidos e candidatos ndo busquem
vantagens indevidas para a Volo Engenharia.

8.5. Combate a Corrupgado

8.5.1. Repudiar qualguer forma de corrupcdo ou suborno, mantendo-se
fiel aos valores éticos e morais do Grupo Volo.

8.5.2. Condenar qualguer ato de corrupcdo praticado por membros da
Volo Engenharia, especialmente em interagcdes com agentes publicos.

8.5.3. Assegurar que todas as ofertas, promessas, concessdes ou presentes
estejam em conformidade com as politicas da empresa e ndo se
destinem a influenciar agentes publicos de maneira improépria.

8.5.4. Interagdo com o Governo, Partidos Politicos e Agentes Publicos:

Na interacdo com o Governo, Partidos Politicos e Agentes PUblicos em
geral exige-se que os colaboradores do Grupo Volo ajam de modo a:

8.5.4.1. Respeitar a legislacdo e as normas aplicAveis nas relacdées com a
administracdo publica.

8.5.4.2. Manter relacdes fransparentes, profissionais e étficas com
autoridades e agentes publicos, comunicando qualquer solicitacdo ou
pressdo indevida d direcdo e ao Comité de Conduta.

8.5.4.3. Atuar com integridade, transparéncia e formalidade em todas as
intferacdes com agentes publicos.

8.5.4.4. Registrar e documentar todas as interagdes com agentes
publicos, preferencialmente na presenca de pelo menos dois
colaboradores.
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8.5.4.5. Abster-se de oferecer brindes ou presentes de valor significativo a
agentes publicos, politicos ou pessoas relacionadas a eles.

8.5.4.6. Ndo prometer, oferecer ou conceder vantagens indevidas a
agentes publicos ou pessoas relacionadas a eles.

8.5.4.7. Nao utilizar terceiros para ocultar interesses ou a identidade
daqueles que se beneficiom de atos ilicitos.

8.5.4.8. Agir com responsabilidade e colaboracdo no relacionamento
com o poder publico.

8.5.4.9. Abster-se de prdticas fraudulentas em licitacdes publicas e
contratos com o poder publico.

8.6. Defesa da Concorréncia:

8.6.1. Cumprir todas as leis de defesa da concorréncia e evitar prdticas
que restrinjom a livre concorréncia.

8.6.2. NGo participar de acordos ou prdficas anticompetitivas com
concorrentes, como fixacdo de precos ou divisdo de mercados.

8.6.3. Abster-se de tfrocar informacdes concorrencialmente sensiveis com
concorrentes.

8.6.4. Ndo obter informagcdes concorrencialmente sensiveis de forma
ilicita ou comunicar informacodes falsas sobre concorrentes.

8.6.5. Redlizar reunides com concorrentes na presenca de pelo menos
dois colaboradores, preferencialmente um deles da drea juridica ou de
Compliance.

8.7. Relagao com Fornecedores e Prestadores de Servigos:

8.7.1. Praticar relacionamentos justos e equitativos com fornecedores e
prestadores de servicos.

8.7.2. Readlizar processos transparentes de selecdo e contratacdo,
baseados em critérios legais e técnicos.

8.7.3. Selecionar fornecedores com base na qualidade, custo e
pontualidade, recusando agueles que ndo atendam aos padroes éticos
e de responsabilidade social da Volo Engenharia.
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8.7.4. Repudiar prdticas que violem os principios da livre concorréncia ou
caracterizem concorréncia desleal.

8.7.5. Exigir dos fornecedores e prestadores de servicos o cumprimento de
padroes éticos e responsabilidade social, recusando aqueles que
pratiqguem trabalho infantil, forcado ou outras atividades contrdrias aos
principios do Cédigo de Conduta.

Comunicagao e Cultura Organizacional:

8.7.6. Assegurar que todos os colaboradores sejam tratados com respeito
e cortesia, promovendo um ambiente inclusivo e diversificado, e
combatendo todas as formas de preconceito e discriminacdo.

8.7.7. Oferecer condicdes sauddveis e seguras para todos os
colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos que estejam nas
instalacoes do Grupo Volo.

8.7.8. Evitar estabelecer relacdes comerciais com empresas que ndo
compartilhem dos mesmos padroes éticos.

8.8. Relagao com Acionistas e Mercado de Capitais:

8.8.1. Manter uma comunicacdo aberta e transparente com todos os
acionistas, fornecendo informacdes para que possam acompanhar as
atividades e o desempenho do Grupo Volo.

8.8.2. Tratar informacdes confidenciais com total sigilo para preservar o
patriménio e a imagem de mercado do Grupo Volo.

8.8.3. Apoiar o0s acionistas no entendimento das propostas de
investimento e outras questoes relevantes.

8.8.4. Basear a prestacdo de contas em elementos qualitativos e
quantitativos, identificando os riscos e comprometendo-se com a
aplicacdo de medidas adequadas para elimind-los ou mitiga-los.

8.9. Relagao com Partes Relacionadas:
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8.9.1. Zelar pela transparéncia e equilibrio nas relacdes entre as empresas
do Grupo Volo, garantindo a veracidade das informacdes transmitidas
entre elas.

8.9.2. Abster-se de obter receitas provenientes de participacdoes em
sociedades ou trabalhos nos quais estejam envolvidos o Grupo Volo, seus
acionistas ou suas participacoes.

8.10. Compromisso com o Meio Ambiente:

8.10.1. Conduzir todas as atividades em conformidade com a legislacdo
ambiental, buscando a otimizacdo dos recursos naturais e o
desenvolvimento sustentdvel.

8.10.2. Preservar e conservar o meio ambiente em todas as operacoes,
garantindo o manejo adequado de residuos € o cumprimento das
licencas ambientais.

8.10.3. Comunicar eventuais danos ambientais as entidades
competentes, clientes e outras partes interessadas.

8.11 Confidencialidade de Informagoes

8.11.1. Informacdes priviegiadas sdo dados relevantes sobre uma
empresa que ndo foram divulgados ao mercado e, por esse motivo,
devem ser mantidos em sigilo.

8.11.2. Informacdes confidenciais sdo aquelas que ainda ndo foram
divulgadas ao mercado e, caso sejam, poderdo afetar as operacdes da
empresa e, por isso, devem ser fratadas com rigor.

8.11.3. Deverdo manter a confidencialidade e privacidade das
informacdes da Volo Engenharia, seus colaboradores, clientes,
prestadores de servicos e parceiros de negdocios, sendo

obrigatdrio cumprir com as leis e regulamentos nacionais e internacionais
a esse respeito, devendo ainda manter a confidencialidade das
informacdes mesmo apods encerrada a relacdo

comercial, uma vez que sua divulgacdo poderd prejudicar os negdcios
da Volo Engenharia ou de seus clientes.

8.11.4. Preservar a confidencialidade das informacdes ndo publicas
relativas aos negdcios e mercado, assumindo o compromisso de ndo
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usar, em beneficio pessoal ou de terceiros, quaisquer dados estratégicos
a que tiver acesso das Empresas do Grupo Volo.

8.11.5. Manter em sigilo as informacdes confidenciais e estratégicas
recebidas das empresas do Grupo Volo ou que delas tenha tomado
conhecimento, inclusive apds o término do contfrato (de trabalho ou
outro).

8.12 Conflito de interesses

As situacoes de conflito de interesses sdo potencialmente lesivas para os
negocios do Grupo Volo, de modo que se espera que os colaboradores
do Grupo Volo atuem de modo a:

8.12.1. Prevenir conflitos entre os inferesses de negdcio e interesses
pessoais, de forma a ndo obter ou oferecer vantagens indevidas
decorrentes da funcdo ou cargo que ocupa dentro da Volo Engenharia.

8.12.2. O conflito de interesses ocorre quando hd interesses secunddrios
de um dos envolvidos em determinado negdcio, conflitando com os
inferesses de seus socios, clientes ou parceiros e

gue ndo resultem necessariamente em um beneficio para a companhia.

8.12.3. Evitar conflitos de interesses e desempenhar suas funcdes de
maneira consciente, honesta e de acordo com os melhores interesses
éticos da Volo.

8.12.4. Exigir que seus colaboradores e terceiros ndo se aproveitem de
suas posicoes para obter/ou repassar informacdes confidenciais de
forma impropria, objetfivando ganho pessoal ou de terceiros, evitando
envolvimento direto em qualquer negdcio que seja conflitante com

os interesses comerciais da Volo Engenharia ou que, de alguma forma,
comprometa sua independéncia e imparcialidade.

8.12.5. Informar a contfratacdo de parentes (pais, filhos, irmdos, céonjuges,
companheiros, primos etc.) ao seu superiorimediato e & drea de Recursos
Humanos. Na Volo Engenharia, o parentesco entre Colaboradores ndo é
obstdculo para que facam parte das equipes, desde que ndo sejam
hierarquicamente subordinados dentro da mesma empresa do Grupo.

8.12.6. Tomar decisdes de forma objetiva e livre de qualquer influéncia
pessoal. Caso o Colaborador se depare com alguma situacdo em que
seu julgamento ou objetividade sejam questionados e/ou tendenciosos,
bem como se possui conhecimento de algum potencial
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conflito de interesse existente na companhia, € imprescindivel que
comunique imediatamente seu superior imediato e G drea de Recursos
Humanos.

8.13. Combate a lavagem de dinheiro

A lavagem de dinheiro € o ato ou a sequéncia de atos praticados para
mascarar a natureza, origem, localizacdo, disposicdo, movimentacdo ou
propriedades de bens, valores e direitos de origem delitiva ou
contfravencional, com a finalidade de reinseri-los na economia com a
aparéncia de licitude. De modo a se evitar atos conceituados como
lovagem de dinheiro, espera-se que os colaboradores do Grupo Volo
ajam de modo a:

8.13.1. Realizar negdcios apenas com clientes e parceiros iddneos, cujas
atividades estejam em consondncia com a lei.

8.13.2. Nao se envolver ou facilitar tfransacdes que envolvam valores e
direitos de origem ilicita.

8.13.3. Exigir que todos os pagamentos e fransacdes com clientes,
prestadores de servicos e demais parceiros sejam examinadas
atentamente.

8.13.4. Cumprir todas as regras de contabilizacdo e de controles internos
para que os registros contdbeis contenham informacdes precisas e
corretas.

8.14 Protecado e Seguranca dos Dados

Para a protecdo e seguranca dos dados do Grupo Volo e de terceiros

0s colaboradores do Grupo Volo devem:

8.14.1. Zelar e proteger a privacidade das informacdes de terceiros de
acordo com as leis aplicAveis e as obrigacdes contratuais.

8.14.2. Coletar, processar e utilizar dados pessoais para finalidade
legitimas e previamente definidas, claras e legitimas, segundo as leis
aplicaveis.
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8.14.3. Salvaguardar os dados pessoais contra acesso ndo autorizado,
adotando todas as medidas necessdrias para proteger sua tfransmissco.

8.14.4. Garantir os direitos dos proprietdarios dos dados relacionados a
correcdo das informacgoes, solicitacdo de bloqueio ou exclusdo dos
dados.

8.14.5. Manter registros contdbeis detalhados, analiticos e histdricos, e
implementar processos e controles internos rigorosos para garantir a
conformidade de todas as fransacdes com as politicas intfernas e limites
de aprovacado.

8.14.6. Abster-se de realizar operacoes clandestinas, ndo registradas ou
ndo comunicadas.

8.14.7. Abster-se de lancamentos contdbeis inadequados, ambiguos ou
fraudulentos.

8.14.8. Evitar o uso de prdticas contdbeis destinadas a ocultar ou encobrir
pagamentos ilegais.

8.14.9. Nao falsificar despesas ou solicitar reembolso por despesas que
ndo estejam em conformidade com os procedimentos internos de cada
empresa.

8.15 Compromisso com o Uso Responsavel dos Ativos

Os ativos do Grupo Volo devem ser utilizados exclusivamente para fins
legitimos relacionados ao frabalho. Os colaboradores do Grupo Volo
devem:

8.15.1. Utilizar os ativos da Volo apenas para realizar suas atividades de
forma ética, responsdvel e de acordo com suas funcoes especificas.

8.15.2. N&o utilizar os ativos da Volo Engenharia para fins pessoais, sujeito
a medidas disciplinares ou corretivas.

8.16 Violagoes do Codigo de Conduta e Agoes Disciplinares

As violacdes do Coddigo de Conduta serdo tratadas com medidas
disciplinares para:
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8.16.1. Repudiar condutas contrdrias cos principios éticos e aos
dispositivos do Codigo de Conduta, aplicando medidas disciplinares
conforme a gravidade da infracdo.

8.16.2. Garantir a conformidade com os padroes de comportamento
esperados, considerando a gravidade da violacdo e outras
circunsténcias relevantes.

8.16.3. Rescindir contratos com agentes, consultores ou terceiros que
tenham cometido irregularidades.

8.17 Relato de Violagdes ao Cédigo de Conduta Etica

Os objetivos relacionados ao relato de violacdes incluem:

8.17.1. |dentificar rapidamente violacdes ao Cdodigo de Conduta ou a
legislacdo vigente para reagir prontamente e evitar danos & Volo
Engenharia.

8.17.2. Incentivar os colaboradores a relatar prontamente qualquer
violacdo ao Departamento de Compliance ou ao Canal de Conduta.

8.17.3. Proibir retaliacdes contra denunciantes e garantir a
confidencialidade das denuncias, exceto quando exigido por lei.

8.17.4. Estabelecer penalidades e medidas disciplinares de forma
proporcional e justa.

8.18 Investigacdo de Dendncias

Os objetivos das investigacoes incluem:

8.18.1. Investigar denuncias de violagdes ao Codigo de Conduta de
forma confidencial.

8.18.2. Cooperar com investigacdes internas, fornecendo informacdes
conforme necessdrio.

8.18.3. Investigar e atualizar o Coddigo de Conduta conforme necessdrio.

Codigo de Conduta — Revisdo Maio/2024



8.19 Treinamento e Monitoramento

8.19.1. Redlizar treinamentos periddicos sobre o Cédigo de Conduta e
integridade para os colaboradores.

8.19.2. Garantir que os gestores comuniquem irregularidades o
Departamento de Compliance e observem as normas estabelecidas.

8.14.3. Salvaguardar os dados pessoais contra acesso ndo autorizado,
adotando todas as medidas necessdrias para proteger sua fransmissdo.

8.14.4. Garantir os direitos dos proprietdrios dos dados relacionados a
correcdo das informacoes, solicitacdo de bloqueio ou exclusdo dos
dados.

8.14.5. Manter registros contdbeis detalhados, analiticos e historicos, e
implementar processos e controles internos rigorosos para garantir a
conformidade de todas as transacdes com as politicas internas e limites
de aprovacado.

8.14.6. Abster-se de realizar operacdes clandestinas, ndo registradas ou
ndo comunicadas.

8.14.7. Abster-se de lancamentos contdbeis inadequados, ambiguos ou
fraudulentos.

8.14.8. Evitar o uso de prdticas contdbeis destinadas a ocultar ou encolbrir
pagamentos ilegais.

8.14.9. Nao falsificar despesas ou solicitar reembolso por despesas que
ndo estejam em conformidade com os procedimentos internos de cada
empresa.

8.15 Compromisso com o Uso Responsavel dos Ativos

Os ativos do Grupo Volo devem ser utilizados exclusivamente para fins
legitimos relacionados ao trabalho. Os colaboradores do Grupo Volo
devem:

8.15.1. Utilizar os ativos da Volo apenas para realizar suas atfividades de
forma éftica, responsdvel e de acordo com suas funcoes especificas.

8.15.2. Ndo utilizar os ativos da Volo Engenharia para fins pessoais, sujeito
a medidas disciplinares ou corretivas.
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8.16 Violagoes do Cédigo de Conduta e Agoes Disciplinares

As violacdes do Codigo de Conduta serdo tratadas com medidas
disciplinares para:

8.16.1. Repudiar condutas conftrdrias cos principios éficos e aos
dispositivos do Codigo de Conduta, aplicando medidas disciplinares
conforme a gravidade da infragcdo.

8.16.2. Garantir a conformidade com os padrées de comportamento
esperados, considerando a gravidade da violacdo e outras
circunst@ncias relevantes.

8.16.3. Rescindir contratos com agentes, consultores ou terceiros que
tenham cometido irregularidades.

8.17 Relato de Violagcdes ao Cédigo de Conduta Etica

Os objetivos relacionados ao relato de violacdes incluem:

8.17.1. |dentificar rapidamente violacdes ao Cdodigo de Conduta ou
legislacdo vigente para reagir pronfamente e evitar danos a Volo
Engenharia.

8.17.2. Incentivar os colaboradores a relatar prontamente qualquer
violacdo ao Departamento de Compliance ou ao Canal de Conduta.

8.17.3. Proibir retaliacdes contra denunciantes e garantir a
confidencialidade das denuncias, exceto quando exigido por lei.

8.17.4. Estabelecer penalidades e medidas disciplinares de forma
proporcional e justa.

8.18 Investigacdo de Denudncias

Os objetivos das investigacdes incluem:
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8.18.1. Investigar denuUncias de violagcdes ao Cdodigo de Conduta de
forma confidencial.

8.18.2. Cooperar com investigacdes internas, fornecendo informacdes
conforme necessdario.

8.18.3. Investigar e atualizar o Codigo de Conduta conforme necessdrio.
8.19 Treinamento e Monitoramento

8.19.1. Redlizar treinamentos periddicos sobre o Cédigo de Conduta e
integridade para os colaboradores.

8.19.2. Garantir que o0s gestores comuniquem irregularidades ao
Departamento de Compliance e observem as hormas estabelecidas.

9. Responsabilidades das liderangas da Volo
Engenharia

9.1. Todas as Empresas devem garantir o uso dos meios existentes,
guando necessdrio, para assegurar o cumprimento das disposicoes deste
Cddigo de Conduta.

9.2. Os Colaboradores que ocupam cargos de lideranca nas empresas
do Grupo Volo tém o dever adicional de divulgar as suas equipes e
assegurar o cumprimento deste Codigo de Conduta em suas respectivas
dreas de frabalho.

10. Comité de Conduta

O Comité de Etica é uma entidade consultiva que apoia o Conselho de
Administracdo da Volo em questdes relacionadas aos principios éticos e
de comportamento de todo o Grupo, incluindo possiveis violagcoes por
parte dos colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos. Suas
responsabilidades incluem:
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10.1. Agir com confidencialidade absoluta em todos os assuntos,
mantendo o sigilo das identidades dos denunciantes e protegendo sua
neutralidade, preservando assim os direitos e a seguranca dos envolvidos.

10.2. Garantir que todas as denuncias e/ou consultas recebidas sejam
devidamente respondidas.

10.3. Encaminhar recomendacdes para os orgdos de decisdo
adequados das empresas envolvidas nas denuncias, com base nas
andlises realizadas.

10.4. Contribuir, de forma ndo exclusiva, para a atualizagcdo do Codigo
de Etica da Volo e demais regulamentos intfernos das empresas do Grupo
qgue visam promover a ética e o comportamento adequado dos
colaboradores e terceiros.

10.5. Atuar de forma preventiva, propondo acdes corretivas com base
nas questoes levantadas, em cooperacdo com a gestdo das empresas
do Grupo.

10.6. Informar o Conselho de Administracdo sobre a situacdo dos casos
analisados pelo Comité de Etica.

O Comité de Etica possui procedimentos detalhados em um Regimento
Interno aprovado pelo Conselho de Administracdo.

11. Divulgagao

O Coddigo de Conduta, suas atualizacdes e alteracdes deverdo ser
amplamente divulgadas para todos os Colaboradores e disponibilizado
em versdo impressa e eletrénica.

12. Sangoes

O descumprimento de quaisquer das disposicoes elencadas nesse
Codigo de Conduta sujeitard os responsdveis a sancoes internas, de
acordo com a natureza e a gravidade da infracdo cometida. Tais
sancoes podem variar de simples adverténcia até o término do vinculo
empregaticio ou da relacdo contratual no caso de fornecedores e
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prestadores de servicos, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo
penal.

Nos casos de atendimento aos critérios da Politica de Consequéncias,
apods andlise pelo Comité de Conduta, os descumprimentos serdo
comunicados, via relatério interno confidencial, ao Conselho de
Administracdo da Volo, que deliberard sobre qual sancdo deverd ser
aplicada de acordo com as politicas do Grupo Volo e o balanco de
consequéncias aplicavel.

13. Consultas

O Canal de Conduta é destinado a consultas formais ao Comité de Etica
sobre o curso de acdo mais apropriado para os colaboradores diante de
situacdes em que se sintam desconfortdveis ou possiveis violacdes ao
Cédigo de Etica.

A Volo Engenharia encoraja os colaboradores a adotarem uma postura
preventiva ao recorrerem ao Comité de Etica em qualguer circunsténcia,
visando evitar violacdes ao Codigo de Etica.

14. Comunicacdo de violagdo ao Codigo de
Condutia

A comunicacdo de violacdo a este Codigo poderd ser realizada ao
Comité de Conduta, por meio do Canal de Conduta, que ird assegurar
o tratamento confidencial a quem relatar ocorréncias que descumpram
os termos deste Codigo. O sigilo da apuracdo serd rigorosamente
mantido e medidas apropriadas serdo adotadas, se necessario.

As comunicacodes de ocorréncias de violacdo ao Codigo de Conduta,
feitas de boa-fé por qualquer Colaborador, ndo causardo nenhum tipo
de retaliacdo. Contudo, constfitui violacdo a esse Codigo a
apresentacdo de falsas acusacdes ou informacdes incorretas e
inveridicas.

A Volo incentiva somente as comunicacdes de ocorréncias feitas de
boa-fé, com responsabilidade e compromisso ético.
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15. Canal de Conduta

Acdes ou comportamentos contrdrios ao descritfo neste Cdodigo de
Conduta possuem canais adequados para serem reportados e fratados
de forma confidencial e segura. Os Colaboradores e terceiros podem
encaminhar suas ocorréncias ao Comité de Conduta por meio do Canal
de Conduta Volo.

O Canal de Conduta estd disponivel em trés formas distintas:

Telefones:
(21) 3884-2920
(21) 99608-4255

E-mail: ouvidoriac@grupovolo.com.br

Carta: Enderecada a Volo Engenharia — Comité de Conduta

Rua Operdrio Fortes, n° 29, Ramos, Rio de Janeiro — RJ, CEP 21.031-100

Todas as comunicacdes de ocorréncias de violacdo deste Codigo serdo
tratadas de maneira isenta, clara e objetiva pelo Comité de Conduta,
que tem o dever de analisar e recomendar as medidas disciplinares
aplicaveis, se necessdrio.

16. Termo de Compromisso

Todo Conselheiro, membro de Comités, membro de Diretoria Executiva,
Diretor de empresa controlada, Colaborador, fornecedor e prestador de
servico do Grupo Volo é responsdvel por conhecer, aceitar, cumprir e
divulgar este Codigo de Conduta, além de zelar pelo cumprimento de
suas condicoes. Também deverdo manter-se atentos na prevencdo e
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deteccdo de condutas ndo compativeis com este documento,
comunicando quaisquer violacdes ao Comité de Conduta, através dos
Canais de Conduta.

O Termo de Compromisso (anexo |), apds assinado, ficard arquivado no
dossié do colaborador e anualmente serdo feitas reciclagens sobre o
tema. Os correspondentes termos encontram-se ao final deste
documento.

17. Consideracoes Finais

A adocdo deste Codigo de Conduta estd baseada na relacdo de
confianca mutua, cooperacdo e solidariedade existente entre clientes,
Colaboradores, acionistas, credores, investidores, fornecedores,
prestadores de servicos e demais partes interessadas, para que atuem
de forma integrada, coerente e ética na conducdo de suas relagcdes e
negdcios com os diferentes grupos de interesse e garantam a
articulacdo para o sucesso comum.
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18. Anexo | - Termo de Recebimento e
Compromisso

Eu, .
cargo , declaro que tomei
conhecimento e compreendi as disposicdes contidas no Codigo de
Conduta do Grupo Volo, revisado em Maio/2024, incorporando as
disposicoes da Legislacdo atual — Lei n° 12.846/13, cuja copia me foi
enfregue neste ato, e me comprometo a cumprir no desempenho de
minhas atividades, em todos os seus termos, condicoes e principios éticos.

Declaro, aqinda, que sendo Gestor, estou ciente de minhas
responsabilidades e diligéncia para a propagacdo do Codigo entre as
equipes, para disseminacdo de boas praticas.

Por fim informo que me comprometo a realizar os freinamentos e re-
treinamentos com a periodicidade exigida.

Assinale de acordo com seu cargo.

Gestor Colaborador

(Cidade, Data)

Assinatura

Empresa
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